


Objektif
• Pengurangan masa proses;

• Pengurangan bilangan aktiviti proses;

• Pengurangan aktor/bilangan anggota dalam proses;

• Peningkatan penggunaan online;

• Penjimatan/penghapusan kos/caj/fi;

• Pengurangan borang/dokumen; dan

• Pengurangan aduan.



Fungsi
Sistem tempahan bersepadu merupakan hasil daripada
perekayasaan proses dan prosedur kerja yang dicetuskan oleh
Seksyen Teknologi Maklumat, Unit Pentadbiran dan Unit
Latihan HQE II. Skop pelaksanaan inovasi ini adalah
berdasarkan fungsi utama Jabatan Pengurusan iaitu
menyediakan satu medium permohonan atau tempahan yang
mudah, efektif dan berkualiti. Sistem Tempahan Bersepadu
merangkumi empat sistem tempahan bagi proses yang
melibatkan semua Jabatan / Wad / Unit di HQE II dan memberi
faedah kepada pelanggan dalaman dan luaran.

Empat sistem tempahan tersebut ialah:
• On – Call Room Booking System (ORBS)
• Sistem Tempahan Bilik Gunasama (STBG)
• Electronic Log Book System + Handy Café Function (VLIBICT)
• ICT Online Booking System (ICT)



Pengguna Sistem
Staf Hospital Queen Elizabeth II dan fasiliti lain di 
bawah Jabatan Kesihatan Negeri Sabah

Platform
Development Tools : PHP (Any Version)

Pangkalan data : MySQL (Any Version)

URL Sistem
https://qeh2.moh.gov.my/ibs

Pegawai Yang Dirujuk
Nama Pegawai : Aedeshie Daisy Rayner

Jawatan : Pegawai Teknologi Maklumat F41

Emel : msdaisy@moh.gov.my

No Telefon : 088-324600



Sistem & Tarikh mula digunakan
(tempoh)

ORBS : 14 September 2015 (2 Tahun)

eMeeting : 1 Januari 2016 (1 Tahun)

ICT Booking : 12 Januari 2016 (1 Tahun)

eLogBook : 11 Januari 2016 (1 Tahun)
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