
INTEGRATED QUEUE 
MANAGEMENT SYSTEM (iQMS)



Objektif:

• Mengurangkan kos penyelenggaraan dan penambahan sistem

baharu;

• Mengurangkan kesesakan ruang menunggu;

• Mengurangkan gangguan perkhidmatan; dan

• Mencapai integrasi di antara perkhidmatan kesihatan dengan ICT.

Fungsi:

• Panggilan dan paparan maklumat nombor giliran pesakit dan bilik rawatan lebih jelas dan

sistematik;

• Semakan status nombor giliran secara mobil di Laman Web Hospital Ampang di mana-mana sahaja

pesakit berada; dan

• Notifikasi dihantar terus kepada telefon pintar sekiranya nombor giliran semakin hampir;



Pengguna Sistem :

• Hospital – Kaunter Hasil, Farmasi dan Klinik-klinik Pakar

• Pesakit/Rakyat

Platform :

• Development Tools : PHP 5.4.x, AngularJS, Apache 2.4, Microsoft VisualCode 

Studio

• Pangkalan data : MariaDB

• Penghantaran Notifikasi : Google Firebase

URL Sistem : 

• https://hampg.moh.gov.my/qms/#!/

Pegawai Yang Dirujuk :

• Nama Pegawai : Raja Mohammad Hafiz bin Raja Kamarudin

• Jawatan : Pegawai Teknologi Maklumat

• Emel : raja@moh.gov.my

• No Telefon : 03-42896042

MSBA

MSBA
Nama Pegawai : Nur Aisya Abdul Rahman
Jawatan : Pegawai Teknologi Maklumat
Email : nur.aisya@moh.gov.my
No Telefon : 03 - 4289 6042



SNAPSHOT SISTEM (PAPARAN HADAPAN)



PAPARAN KAUNTER



PENGHANTARAN NOMBOR GILIRAN


